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Giớ i Thiệ u về  Centrecare
Centrecare là tổ chức phi lợi nhuận, cung cấp dị ch vụ  tư vấn chuyên nghiệp, hỗ trợ, giải 
quyết tranh chấp gia đình và các dịch vụ đào tạo có chất lượng.

Sứ  mệ nh củ a chú ng tôi
Centrecare hướ ng đế n việ c cung cấp dịch vụ xuất sắc, tôn trọng và chu đá o, tạo điều 
kiện phụ c hồ i lố i số ng ơ  ch cự c và khuyến khích tất cả mọi người phát triển hế t Ɵ ềm năng 
của họ.

Cá c giá  trị  củ a chú ng tôi 
Trong việ c cung cấp dịch vụ, Centrecare luôn thể hiện niềm Ɵ n của mì nh về  giá trị bên 
trong mỗi cá  nhân bằ ng cá ch tôn trọ ng sự khác biệt, coi trọ ng cá ơ  nh và nuôi dưỡng nhân 
phẩm.

Gambling Help W.A
Gambling Help W.A là  dịch vụ tư vấn và hỗ trợ bí  mậ t miễn phí cho nhữ ng ngườ i gặ p phả i 
vấ n đề  nghiệ n cờ bạc, gia đình và bạn bè họ . Gambling Help WA cung cấp dịch vụ cho các 
cá nhân, cặp vợ chồng và gia đình. Tư vấn theo nhó m cũng sẵn có.

Các tư vấn viên có đủ trì nh độ  và kiến thức chuyên môn về  cá c thách thức và những vấn 
đề phức tạp liên quan đến nạ n nghiệ n cờ  bạ c.

“Việ c chấ p nhận và tham 
gia dị ch vụ  trợ  giúp về  vấ n 

đề  cờ bạc đố i vớ i tôi là  điề u thậ t 
không dễ dàng. Ngay từ ngày 
đầ u Ɵ ên, tư vấn viên của tôi đã 

thậ t tuyệt vời và  chu đá o và 
có  lẽ  đã  giú p đỡ  tôi nhiều hơn 
cô ấ y tưở ng. Tôi vẫn không thể 

chấp nhận vấn đề của mì nh, 
nhưng nhờ có tư vấn viên, tôi 

nhận ra rằ ng tôi không phải trả i 
qua con đường này một mình. 
Tôi xin cảm ơn tất cả quý  vị  đã  
có  mặ t ở đây cùng với dịch vụ 

này. Cá  nhân tôi vô cù ng biết ơn. 
Chắ c rằ ng tôi sẽ  cò n rơi nhiều 

giọ t nướ c mắ t nữ a”.
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Hướ ng dẫ n nà y có  dà nh cho quý  vị  không?
Nếu quý  vị  đang đọc tài liệu này, có lẽ  quý  vị  đang quan tâm đến vấ n đề  cờ bạc của ai đó 
gần gũi với mì nh. Quý  vị  có thể lo ngại rằng cờ bạc đang làm tổn hại đến gia đình mì nh 
hoặc gia đình ai đó mà quý  vị  quan tâm.

Tài liệu này được thiết kế nhằ m giúp quý  vị  xác định cờ bạc đã ả nh hưở ng đến cuộc sống 
của quý  vị  như thế  nà o, và cá c chiến lược quý  vị  có thể sử dụng để hỗ trợ bả n thân và 
người quý  vị  quan tâm.

“Tư vấn viên đã giúp 
vợ tôi và bản thân tôi 

hiểu những vấn đề chúng 
tôi gặ p phả i, không phả i chỉ 
vấ n đề  cờ  bạc. Cô ấ y đã giúp 

chúng tôi phát triển chiến 
lược để cải thiện mối quan 

hệ của chúng tôi”.
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Cá c dấ u hiệ u củ a nạ n nghiệ n cờ  bạc
Trong tài liệu này, nạ n nghiệ n cờ  bạ c được định nghĩa là:

“Nạn nghiện cờ bạc là khi hoạt động cờ bạc của một người là  căn nguyên
gây hại tớ i cá nhân, ngườ i chơi và/hoặc gia đình ngườ i đó , và có thể 

lan rộng ra cộng đồng”.

Thật khó để xác định khi nà o cờ bạc không cò n là một hoạt động giải trí hoặ c Ɵ êu 
khiể n và bắt đầu trở thành vấn nạn. Mỗi người có một quan điểm khác nhau về 
vấn này. Có người cho rằng cờ bạc trở thành vấn nạn củ a mì nh khi họ bắt đầu 
dà nh quá nhiều Ɵ ền vào xổ số hoặc cá c vấ n đề  linh Ɵ nh. Với người khác, có thể cờ 
bạc chỉ là vấn đề khi họ dà nh hầ u hế t thời gian của mì nh tại sò ng bạ c. Dưới đây là 
danh sách các dấu hiệu có thể chỉ ra rằng thành viên gia đình hoặc bạn bè quý  vị  
có thể gặ p vấn đề về  cờ bạc.

Tiền Bạc

  Chi Ɵ êu nhiều Ɵ ền hơn dự ơ nh 
  Chi Ɵ êu vượt khả  năng chi trả 
  Vay Ɵ ền để đánh bạc hoặc để trả nợ cờ bạc
  Đánh bạc bằng ơ n dụng
  Bán đồ  đạ c trong nhà  để  lấ y Ɵ ền
  Có  đượ c Ɵ ền theo cá c cách bất hợp pháp hoặc phi đạo đức
  Tiêu Ɵ ề n củ a gia đình cần cho chi phí sinh hoạt
  Chạ y theo cá c khoả n Ɵ ề n đã  bị  thua, cố gắng gỡ  lại cá c khoả n Ɵ ề n đã  thua bạc

Thời gian

  Dành nhiều thời gian hơn dự ơ nh cho các hoạt động cờ bạc
  Tì m thời gian để đưa cờ bạc vào hoạ t độ ng hàng ngày
  Vắ ng mặ t khỏ i nơi là m việ c 
  Dà nh ít thời gian hơn với gia đình và bạn bè để đánh bạc

Giữ Bí  Mậ t

  Che giấ u bằ ng chứ ng về  đá nh bạ c 
  Nói dối về thời gian hoặ c Ɵ ền bạc dùng vào cờ bạc
  Che giấ u thông Ɵ n tài chính (ví  dụ  như bản sao kê ngân hàng)



5

Mấ t Kiể m Soá t 

  Luôn thấ y khó chịu khi không được đánh bạc   
  Thấ y thậ t khó khăn để  ngừ ng đá nh bạ c
  Đánh bạc để thoát khỏi sự nhàm chán, các vấn đề hoặc cảm giác khó khăn

Suy Nghĩ   

  Thấy cờ bạc như là một giải pháp cho những khó khăn về tài chính
  Ảo tưở ng về việc có thể kiểm soát đượ c kết quả của các hoạt động cờ bạc
  Mê ơ  n về  vận may hoặ c chiến thắng  

Trong hầu hết các trường hợp người đá nh bạ c không đánh bạc với ý định làm hại người 
khác. Tuy nhiên, nếu đánh bạc dường như là ưu Ɵ ên đố i vớ i người đó , điều này có thể gây 
nguy hiểm cho sự  an là nh củ a quý  vị  cũng như những người xung quanh.

Những điề u mà quý vị có thể nhận thấy
  Ngườ i chơi nói về  cá c lầ n thắng bạc (thườ ng chia sẻ  và  ăn mừ ng cá c lầ n thắ ng 
trong khi giữ  kí n cá c lầ n thua)

  Tiề n trong nhà  hoặ c tà i khoả n ngân hà ng bị  mấ t ơ  ch mà  không rõ  nguyên nhân
  Thông báo nhắc nhở  cuố i cù ng đố i vớ i cá c tà i khoả n tưở ng là  đã  trả  rồi
  Tâm trạ ng thấ t thườ ng
  Bộ c phá t cơn tứ c giậ n 
  Đồ  đạ c trong nhà  mấ t ơ  ch
  Vắ ng nhà  hoặ c nghỉ  việ c không rõ  nguyên nhân 
  Bỏ  bê con cá i và  người bạn đời
  Tách biệt với gia đì nh và  không tham gia cá c hoạ t độ ng giả i trí 
  Giữ  bí  mậ t về  thờ i gian hoặ c Ɵ ề n bạ c
  Á p lự c tà i chí nh củ a hộ  gia đì nh

Quá  hạ n

“Những buổ i tư 
vấn nà y vô cù ng 

hữ u í ch và  đã giú p tôi 
rấ t nhiề u trong việ c 
giả i quyế t Ơ  nh hì nh 

hiệ n tạ i củ a bản thân. 
Xin cả m ơn”.
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Ả nh hưở ng củ a nạ n nghiệ n cờ  bạ c
Nạ n nghiệ n cờ  bạ c không chỉ  ả nh hưở ng đế n ngườ i đá nh bạ c mà  cò n đế n gia đì nh, bạ n 
bè  và  cộ ng đồ ng lớ n hơn. Nạ n nghiệ n cờ  bạ c gây hậu quả sâu rộng và có  thể ả nh hưở ng 
đế n nhiề u mặ t như đã  nêu trong sơ đồ  bên dướ i.

Hiệ u quả  
là m việ c 

Ké m

Gá nh 
Nặ ng về  
Cá c Quỹ 
Từ  Thiệ n

Gá nh 
Nặ ng về  

Ngân Quỹ  
Nhà  Nướ c

Căng
thẳ ng

Trầ m cả m 
& Lo âu

Sứ c Khỏ e 
Ké m

Đổ  Vỡ 
Mố i Quan 

Hệ  Gia Đì nh/
Bạ n Bè 

Khó  Khăn 
về  Tà i 
Chí nh

Cá c Khoả n 
Nợ 

Tổn Thất 
Tà i Sả n

Phá  sả n

Bỏ  bê gia 
đì nh

Trộm cắp
Nợ  nầ n 

chồ ng chấ t

Và o tù 

Đổ  vỡ  cá c 
mố i quan 

hệ 

Bạ o lự c gia 
đì nh hoặ c 
cá c hì nh 
thứ c bạo
lực khác 

Cá c ả nh 
hưở ng đế n 
ngườ i khá c

Hay vắ ng 
mặ t Mấ t Việ c

Tự  tử 

Công Việ c 
& Họ c Tậ p

Giữ a Cá c 
Cá  Nhân

Cá c Dị ch 
Vụ  Cộ ng 
Đồ ng

Cá  Nhân

Tà i Chí nh

Phá p Lý 

Ảnh Hưởng
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Ả nh hưở ng đế n bạ n đờ i
Bạ n đờ i thườ ng nó i về  vấ n đề  là m thế  nà o để  số ng vớ i ngườ i đang nghiệ n cờ  bạ c.

Nghiệ n cờ  bạ c thườ ng gắ n liề n với mức độ xấu hổ tăng dầ n, mà có thể khiế n ngườ i đó  
không cò n trung thự c về  vấ n đề  củ a mì nh hoặ c Ơ  m kiế m sự  hỗ  trợ .

Nghiệ n cờ bạc có thể gây ra nhiều nguy hại và cầ n thời gian để vượ t qua. Không có một 
phương phá p “đúng đắ n” duy nhấ t nà o để làm điều này, mà  có rất nhiều phương phá p.

Quý  vị  có thể cảm thấy bối rối về tương lai mối quan hệ của mì nh. Việ c chia sẻ mối lo 
ngạ i củ a mì nh và nó i chuyện với gia đình và bạn bè đáng Ɵ n cậy có thể rất hữu ích. Tư vấn 
chuyên nghiệp một cá ch bí  mật cũng là một lựa chọn hay.

Nế u quý  vị  thấ y ngạ c nhiên khi phá t hiệ n ra mứ c độ  nghiệ n cờ  bạ c củ a bạ n đờ i, quý  vị  
có  thể :

  Khó ngủ hay ngủ không ngon
  Hay cáu gắt và dễ tức giận 
  Cả nh giá c cao
  Khó  tậ p trung
  Thườ ng xuyên hỏ i ngườ i đó  đang ở  đâu
  Mấ t lò ng Ɵ n vớ i bạ n đờ i củ a mì nh
  Cả m thấ y có lỗ i - “tạ i sao tôi lạ i không biế t?”

Quý  vị  có  thể  quyết định:

  Kiể m soá t tà i chí nh củ a mì nh
  Giớ i hạ n Ɵ ề n mặ t của bạ n đờ i 
  Từ  chố i giữ  bí  mậ t về  việ c đá nh bạ c củ a bạ n đờ i 
  Tì m kiế m sự  hỗ  trợ  từ  bạ n bè  và  gia đì nh
  Tì m kiế m sự  hỗ  trợ  từ  tư vấ n viên chuyên nghiệ p

Ngườ i đá nh bạ c có  thể  cầ n:

  Thừ a nhậ n tổ n hạ i gây ra bở i việ c đá nh bạ c củ a mì nh
  Chị u trá ch nhiệ m cá nhân cho tổ n hạ i đó 
  Xin lỗ i về  tổ n hạ i đó 
  Cam kế t không gây tổ n hạ i cho bạ n đờ i qua cá c hoạ t độ ng đá nh bạ c nữ a
  Sẵ n sà ng bà n bạ c cá c chiế n lượ c quả n lý  tà i chí nh (chẳ ng hạ n phá  sả n)
  Nó i cho gia đì nh và  bạ n bè  biế t và  nhờ  hỗ  trợ 
  Tì m kiế m sự  hỗ  trợ  từ  tư vấ n viên chuyên nghiệ p
  Tì m kiế m lờ i khuyên và  lậ p kế  hoạ ch tà i chí nh cù ng vớ i tư vấ n viên tà i chí nh

“Tôi đã  họ c 
đượ c nhiề u hơn 

việ c tự  nhậ n thứ c về  
hoà n cả nh củ a mì nh 
và  Ɵ n rằ ng việ c đó  

[đá nh bạ c] sẽ  không 
tá i diễ n nữ a”.
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Ả nh hưở ng đế n con cá i
Cha mẹ  có  thể  cố  gắ ng hế t sứ c để  bả o vệ  con cá i khỏ i tổ n hạ i liên quan đế n nạ n nghiệ n 
đá nh bạ c.

Con cá i bị  ả nh hưở ng trự c Ɵ ế p và  giá n Ɵ ế p, và  thườ ng không nó i ra nhữ ng gì  chú ng cả m 
nhậ n hoặc ả nh hưở ng mà chú ng trải qua.

Với Dị ch Vụ  Tư Vấ n Gambling Help WA, trẻ có  thể  hiể u biết hơn 
một cách thoải mái về thế  giớ i củ a mì nh qua việc khá m phá  suy 
nghĩ , cả m nhậ n và  cá c mố i quan hệ  củ a mì nh. Dị ch vụ  nà y cũ ng 
có  thể  cung cấ p cho quý  vị  cá c chiế n lượ c để  hỗ  trợ  con cá i quý  vị .

Ả nh hưở ng đế n cha mẹ 

Cha mẹ  thườ ng lo ngạ i về  nạ n nghiệ n cờ  bạ c củ a con cá i. Điề u quan 
trọ ng là  cha mẹ  cầ n trao đổ i vớ i nhau để  hỗ  trợ  liên tụ c và  hữ u í ch.

Quý  vị  có  thể  quyết định:

  Trao đổ i về  ả nh hưở ng củ a việ c đá nh bạ c đố i vớ i quý  vị  vớ i vai trò  là  mộ t gia đì nh
  Thể  hiệ n nguyệ n vọ ng cù ng nhau hợ p tá c nhằ m giả m tổ n hạ i củ a việ c đá nh bạ c
  Giả i thí ch rằ ng quý  vị  sẽ  không giữ  bí  mậ t về  việ c đá nh bạ c củ a họ  vớ i gia đì nh
  Đưa tấ t cả  cá c thà nh viên gia đì nh và o kế  hoạ ch hỗ  trợ  cho ngườ i con đang gặ p 
phả i vấ n đề  nghiệ n cờ  bạ c

  Giả m cá c yêu cầ u hỗ  trợ  tà i chí nh
  Hỗ  trợ  con cá i quý  vị  Ɵ ế p cậ n vớ i tư vấ n viên tà i chí nh
  Cam kế t dành thời gian hiệu quả với con cái củ a quý  vị  bấ t kể  ả nh hưở ng củ a nạ n 
nghiệ n cờ  bạ c gây ra cho gia đì nh quý  vị  như thế  nà o

  Tì m kiế m sự  hỗ  trợ  cho chí nh quý  vị  từ  tư vấ n viên chuyên nghiệ p
  Hỗ  trợ  con cá i quý  vị  Ɵ ế p cậ n vớ i tư vấ n viên chuyên nghiệ p

“Có  nhữ ng thứ  
mà bạn biết là bạn 

không thể thiếu trong 
cuộ c số ng, và đây là  

mộ t trong nhữ ng
thứ  đó ”.
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Liệu họ có  thay đổ i?
Việ c thay đổ i là  có  thể  và  cầ n thờ i gian, sự  nỗ  lự c, kiên nhẫ n và  cam kế t.

Quyế t đị nh thay đổ i là  trá ch nhiệ m củ a ngườ i nghiệ n cờ  bạ c.

Tù y thuộ c và o ả nh hưở ng củ a hà nh vi đá nh bạ c, gia đì nh và  bạ n bè  có  thể  đó ng vai trò  
quan trọ ng trong việ c khuyế n khí ch và  hỗ  trợ  sự  thay đổ i. Tuy nhiên, sự  sẵ n sà ng trợ  giú p 
việ c thay đổ i nà y thông thường có thể thay đổ i đá ng kể  theo thờ i gian.

Việ c gia đì nh và  bạ n bè  cả m thấ y bị  tổ n thương, mệ t mỏ i và  tứ c giậ n và  không sẵ n sà ng 
trợ  giú p là  điề u dễ  hiể u.

Hỗ trợ và tư vấ n chuyên nghiệ p có  thể  có  giá  trị  trong việ c trợ  giú p tấ t cả  cá c bên trong 
quá  trì nh thay đổ i nà y.

Tự  cấ m hoặc để người khác ngăn cấ m 
Tự  cấ m hoặc để người khác ngăn cấm là  cá c quá  trì nh dà nh cho quý  vị  và  ngườ i quý  vị  
quan tâm.

Luôn ưu Ɵ ên việc ngườ i nghiệ n cờ  bạ c tự  cấ m bả n thân trá nh xa khỏ i cá c tụ  điể m như 
TAB và  Sò ng Bạ c Burswood, tuy nhiên, quý  vị  có  thể  sắ p xế p để  
ngườ i khá c cấ m họ  đá nh bạ c.

Tự  cấ m đá nh bạ c là  gì ? – Tự  cấ m đá nh bạ c là  quá  trì nh mà  bấ t 
kỳ  ngườ i nà o có  thể  tự chỉ định cấ m mì nh khỏ i cá c tụ  điể m đá nh 
bạ c củ a Khu Phứ c Hợ p Giả i Trí  Burswood. Giai đoạ n cấ m tố i thiể u 
là  12 thá ng. Nế u ngườ i đó  muố n quay trở  lạ i cá c tụ  điể m đá nh 
bạ c sau 12 thá ng,  Nhó m Dị ch Vụ  về  Đá nh Bạ c Có  Trá ch Nhiệ m 
( Responsible Services Gaming, viế t tắ t là  RSG) sẽ  gặ p ngườ i đó  
và  đưa ra quyế t đị nh liệ u việ c ngườ i đó  quay trở  lạ i sò ng bạ c tạ i 
thờ i điể m đó  có  mang lạ i lợ i í ch tố t nhấ t cho ngườ i đó  hay không. 
Nhó m RSG cũ ng sẽ  hỗ  trợ  cho ngườ i đó  khi ngườ i đó  quay trở  lạ i 
sò ng bạ c lầ n đầ u Ɵ ên. 

Để người khác ngăn cấm đá nh bạ c là  gì ? – Để người khác ngăn cấ m đá nh bạ c là  quá  
trì nh trong đó  gia đì nh hoặ c bạ n bè  liên quan, hoặ c chuyên gia phú c lợ i có  thể  sử  dụ ng 
để  đề  nghị  sòng bạc Burswood xem xé t và cấm ngườ i đó  đế n sò ng bạ c do nạ n nghiệ n cờ  
bạ c. Giai đoạ n cấ m tố i thiể u là  12 thá ng. Nế u ngườ i đó  muố n quay trở  lạ i cá c tụ  điể m 
đá nh bạ c sau 12 thá ng, nhó m RSG sẽ  gặ p ngườ i đó  và  xem xé t Ơ  nh huố ng nà y và  sẽ  đưa 
ra quyế t đị nh liệ u việ c ngườ i đó  quay trở  lạ i sò ng bạ c tạ i thờ i điể m đó  có  mang lạ i lợ i í ch 
tố t nhấ t cho ngườ i đó  hay không. Nhó m RSG cũ ng sẽ  hỗ  trợ  cho ngườ i đó  khi ngườ i đó  
quay trở  lạ i sò ng bạ c lầ n đầ u Ɵ ên.

“Tôi rấ t biế t ơn 
Centrecare và  

đặ c biệ t là  tư vấ n viên 
củ a tôi vì  đã  cung cấ p 
dị ch vụ  và  không gian. 
Tôi đã rấ t mong muố n 
yêu cầ u trợ  giú p và  tôi 
đã nhậ n đượ c sự  trợ  
giú p cũng như được 
chia sẻ mộ t cá ch cở i 

mở ”.
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Nế u quý  vị  lo ngạ i về  hà nh vi đá nh bạ c củ a ngườ i thân của mì nh hoặ c lo ngạ i về  Ơ  nh trạ ng 
tà i chí nh hay Ơ  nh cả m củ a gia đì nh mì nh, quý  vị  có  thể  gợ i ý  ngườ i đó  tự  cấ m mì nh khỏ i 
cá c tụ  điể m đá nh bạ c. Nế u ngườ i đó  từ  chố i việ c tự  cấ m đá nh bạ c, thì  gia đì nh hoặ c bạ n 
bè  cần có  phương á n để  thự c hiệ n việ c nà y. Trong trườ ng hợ p nà y quý  vị  có  thể  chọ n việ c 
liên hệ  vớ i cá c tổ  chứ c sau đây để  biế t thêm thông Ɵ n.

 Khu Phứ c Hợ p Giả i Trí  BURSWOOD quý  vị  có  thể  liên hệ  vớ i Cố  Vấ n về  Đá nh Bạ c 
Có  Trá ch Nhiệ m theo số  (08) 9362 7500, hoặ c trao đổ i vớ i bấ t kỳ  nhân viên nà o 
trên tầ ng Đá nh Bạ c Chí nh hoặ c Ɵ ế p cậ n Quầ y An Ninh tạ i Sò ng Bạ c. 

 Đố i vớ i TAB và /hoặ c đườ ng đua, quý  vị  có  thể  hỏ i tạ i bấ t kỳ  cơ sở TAB nà o hay 
gọ i điệ n tớ i Cơ Quan Quả n Lý  Đườ ng Đua và  Cá  Cượ c Tây 
Ú c (RWWA) để  bắ t đầ u quá  trì nh. Quý vị có thể liên lạc với 
Quả n Lý  Điề u Hà nh Bá n Lẻ  về việ c cấ m đá nh bạ c theo số  
(08) 9445 5172 hoặ c (08) 9445 5303 để nhận sự hỗ trợ.

Tư vấ n viên củ a Gambling Help WA cũ ng sẵ n sàng trợ  giú p quý  vị  
cân nhắ c về  cá c quy trì nh ở  trên. 

Khu vự c không đá nh bạ c

“Tôi đã  nhậ n 
thấ y dị ch vụ  nà y 

rấ t hữ u í ch trong việ c 
giả i quyế t vấ n đề  củ a 
mì nh và  là m cho tôi 
thấ y tự  Ɵ n hơn và  

hạ nh phú c hơn 
về  chí nh bả n thân 

mì nh”.
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Vấn đề cần tư vấn
Quá  trì nh tư vấ n bao gồ m tư vấ n viên và  khá ch hà ng cù ng nhau Ơ  m ra cá c giả i phá p hữ u 
í ch cho cá c vấ n đề  trong môi trườ ng bí  mậ t và  không phá n xé t.

Điề u cố t yế u củ a việ c tư vấ n vớ i Centrecare là  dự a trên cá c điể m mạ nh và  bao gồ m việ c:  

  Là m việ c vớ i ngườ i nghiện cờ bạc chứ  không phả i vấ n đề  của họ.

  Tì m kiế m cá c nguồ n lực chứ  không phả i cá c khiế m khuyế t

  Lựa chọn thời điểm thích hợp hơn

  Tì m ra cá c tương lai có  thể  và  đượ c ưu Ɵ ên

  Tì m hiể u xem điề u gì  đã  và  đang diễ n ra mà  ngườ i đó  muố n Ɵ ế p tụ c diễ n ra

  Đố i xử  vớ i khá ch hà ng như cá c chuyên gia trong tấ t cả  cá c lĩ nh vự c đờ i số ng 
củ a họ 

  Tậ p trung và o nhữ ng gì  có  thể  xả y ra và  có  thể  thay đổ i đượ c

  Khả  năng thay đổ i

  Giả i quyế t vấ n đề 

Centrecare tư vấ n cho nhữ ng ngườ i nghiệ n cờ  bạ c, gia đì nh, bạ n đờ i và  bạ n bè  thân thiết 
của họ. Centrecare cũng cung cấp dịch vụ tư vấ n cho cá  nhân, gia đì nh và  cặ p vợ  chồ ng.

Cá c buổ i tư vấ n diễ n ra khoả ng 50 phú t và  tấ t cả  cá c tư vấ n viên đề u có đủ trì nh độ  
chuyên môn.

Nế u quý  vị  muố n biế t thêm thông Ɵ n về  quá  trì nh tư vấ n, vui lò ng liên hệ  Centrecare theo 
số  (08) 9325 6644



12

Cá c nguồ n lực hữ u í ch
Gambling Help WA  

Gambling Help W.A là  dịch vụ tư vấn và hỗ trợ bí  mậ t cho nhữ ng ngườ i nghiệ n cờ bạc, gia 
đình và bạn bè họ . Dị ch vụ  nà y cũng cung cấp cá c buổ i tư vấ n cho cá  nhân, cặ p vợ  chồ ng 
và  gia đì nh. Tư vấ n theo nhó m và  tư vấ n tà i chí nh cũ ng sẵ n có .

Điệ n thoạ i: (08) 9325 6644  Web: www.centrecare.com.au
email: enquiries@centrecare.com.au

Đườ ng Dây Trợ  Giú p về  Nạ n Nghiệ n Cờ  Bạ c
Đây là  dị ch vụ  tư vấ n và  giớ i thiệ u qua điệ n thoạ i bí  mậ t và  miễ n phí  hoạ t độ ng 24 
giờ  mộ t ngà y củ a cá c tư vấ n viên đủ  trì nh độ . Bở i đây là  cuộ c gọ i miễ n phí  nên số  
nà y sẽ  không hiể n thị  trên hó a đơn điệ n thoạ i củ a quý  vị  cho hầ u hế t cá c đườ ng 
dây điệ n thoạ i cố  đị nh.
Điệ n thoạ i: 1800 858 858 Web: www.gamblinghelponline.org.au

Trung Tâm Thông Tin về việc Đá nh Bạ c Có Trách Nhiệm

Burswood tổ  chứ c mộ t Nhó m Dị ch Vụ  chuyên trá ch tạ i chỗ  về  Đá nh Bạ c Có  Trá ch Nhiệ m 
gồm nhữ ng nhà chuyên môn có  nhiều kinh nghiệ m làm việc với cá c cá  nhân chị u ả nh 
hưở ng củ a nạ n nghiệ n cờ  bạ c và  sẵ n sà ng trao đổ i về  bấ t kỳ  khí a cạ nh nà o trong hà nh 
vi đá nh bạ c củ a quý  vị . Họ  cũ ng có  thể  cung cấ p thêm thông Ɵ n về  và  giớ i thiệ u đế n cá c 
dị ch vụ  hỗ  trợ  khá c. 

Điệ n thoạ i:  (08) 9362 7500  Web: www.gambleresponsibly.com.au

Gamblers Anonymous   

Đây là  nhó m Ơ  nh nguyệ n đượ c tổ  chứ c và  điề u hà nh bở i cả  nam giới và  nữ  giới, những 
người từng chị u ả nh hưở ng củ a nạ n nghiệ n cờ  bạ c trong gia đì nh mì nh hoặ c từ bạn bè 
thân thiết củ a mì nh hoặc nhữ ng ngườ i đã  hoặ c vẫ n đang gặ p vấ n đề  cờ  bạ c. Họ  điề u 
hà nh cá c nhó m trên toà n nướ c Ú c và  quý  vị  có  thể  có  đượ c sự  hỗ  trợ  từ  nhó m nhữ ng 
ngườ i có  cùng hoàn cảnh. Tiêu chí  tham gia nhó m nà y là  việ c sẵ n sà ng trá nh xa cờ  bạ c

Điệ n thoạ i:  (08) 9487 0688   
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Ngườ i liên hệ  trong trườ ng hợ p khẩ n cấ p
 Cả nh Sá t .......................................................................................131 444

 Xe Cứ u Thương ............................................................................000

 Đườ ng Dây Trợ  Giú p về  Bạ o Lự c Gia Đì nh cho Phụ  Nữ ................1800 007 339 

 Đườ ng Dây Trợ  Giú p về  Bạ o Lự c Gia Đì nh cho Nam Giớ i. ............1800 000 599

 Chăm Só c Khủ ng Hoả ng ...............................................................1800 199 008

 Đườ ng dây Life line ......................................................................131 114

 Đườ ng Dây Trợ  Giú p cho Trẻ  Nhỏ ................................................1800 551 800

 Đườ ng Dây Trợ  Giú p cho Cha Mẹ  .................................................1800 654 432

 Cơ Quan Bả o Vệ  Trẻ  Em ...............................................................1800 622 258

 Đườ ng Dây Phả n Hồ i Cấ p Cứ u cho Sứ c Khỏ e Tâm Thầ n ..............1300 555 788



Liên Hệ 
 Việ c trao đổ i vớ i ngườ i nà o đó  dễ  dà ng hơn quý  vị  nghĩ .
 Để  lên lị ch hẹ n:  
 Điệ n thoạ i: (08) 9325 6644 
 Email: enquiries@centrecare.com.au

 Cá c cuộ c hẹ n ban ngà y và  buổ i tố i đề u sẵ n có  trong cá c khu đô thị , 
 các vùng, khu vự c nông thôn và  vù ng sâu vù ng xa củ a Tây Ú c.
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